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UVOD u Brosuru

Turizam predstavlja jednu od najznacajnijih grana u gospodarstvu
Republike Hrvatske, a posebna pozornost u posljednje vrijeme posvecuje
se razvoju kontinentalnog turizma, kako bi se iskoristili dostupni
potencijalni i ujednacdio razvoj turistickog sektora na razini drzave.

Izvanredne okolnosti izazvane pandemijom koronavirusa negativho su
utjecale i na turisticki sektor. Ogranicenja koja se ti¢u putovanja, okupljanja
ljudi, organizacije dogadanja, manifestacija i sl., stvorila su probleme
ponuditeljima smjestaja, ugostiteljskih usluga, turistickim agencijama i
svim ostalim djelatnicima u turistickom sektoru. S druge strane, stvorili su
se novi trendovi u putovanjima i turistickoj potraznji, koji otvaraju nove
mogucnosti za djelatnike u sektoru turizma. Prije svega, raste potraznja za
turistickom ponudom i smjeStajem koji nude moguénost svojevrsne
izolacije, smanjenog kontakta s drugim turistima i izbjegavanje guzvi, a sve
to uz boravak u prirodi, odnosno manjim sredinama, konzumiranje lokalnih
namirnica, odlazak na krace izlete u manjim skupinama i sl. Sve navedeno
pruza razvojne prilike vlasnicima ruralnih kuéa za odmor i privatnim
iznajmljivacima u tradicionalno slabije razvijenim podrucjima u turistickom
smislu. PotraZznja za takvom vrstom smjestaja i aktivnog odmora bila je u
porastu i prije pandemije, a u novim okolnostima predstavlja idealnu opciju
za turiste koji ipak Zele putovati, a Zele izbjeci potencijalne rizike
tradicionalnijih aranZmana.

Kako bi osigurali kvalitetne informacije za sve postojeée i potencijalne
iznajmljivaCe, Grad Ivanec i Poslovna zona lvanec d.o.o., izradili su ovaj
vodic za privatne iznajmljivace, koji na jednom mjestu donosi sveobuhvatan
pregled svih segmenata pokretanja i redovnog vodenja djelatnosti
privatnog turistickog iznajmljivanja, odnosno sljedece: pokretanje
turistickog poslovanja, popis dokumentacije koja je potrebna za pokretanje
poslovanja te nadlezne drzavne urede i tijela za registraciju i poslovanje u
toj djelatnosti.

Zatim, dio broSure posveéenje financijskim i administrativnim
troSkovima za registriranje ku¢e za odmor i poslovnog subjekta u funkciji
turisticke djelatnosti, ali i obvezama iznajmljivaca kod daljnjeg poslovanja.

Razradene su i druge teme, konkretno koje uvjete netko mora ispunjavati
da bi postao iznajmljivac te vrlo aktualno — obveze iznajmljivaca u uvjetima
korona krize.

Cilj je da se kroz navedeni vodi¢ djelatnicima u turistickom sektoru olaksa
poslovanje i iskoriStavanje prilika koje su im na raspolaganju, ali i da se
potakne snaZniji razvoj turistickog sektora na podrucju Grada Ivanca, sto
¢ée pozitivno pridonijeti gospodarskom razvoju lokalne zajednice u cjelini.
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Uvjeti za pokretanje turisticke djelatnosti - iznajmljivanje

o

U nastavku su pobrojane stavke koje su potrebne da bi se uopce moglo krenuti s
iznajmljivanjem, kao i ostale obaveze iznajmljivaca temeljem Zakona o
Clanarinama u turistickim zajednicama, Zakona o turistickoj pristojbi i ostalih

1. RIESENJE O ODOBRENJU ZA PRUZANJE
UGOSTITELIJSKIH USLUGA U DOMACINSTVU

Za pruZanje ugostiteljskih usluga u domadinstvu iznajmljivac je
duZan ishoditi rjeSenje o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih
usluga u domadinstvu, nadleznog upravnog tijela.

NadleZzni ured za podrucje Varazdinske Zupanije je: Upravni
odjel za gospodarstvo i europske poslove, VaraZzdin, Stanka
Vraza 4/VIll, ili ispostave istog u Ivancu, Ludbregu i Novom
Marofu.

Za izdavanje rjesenja naplacuje se upravna pristojba sukladno
Tar.br.33. Uredbe o tarifi upravnih pristojbi.

Najprije je potrebno ispuniti i podnijeti zahtjev za izdavanje
rieSenja o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga u
domadinstvu.

Zahtjevu je potrebno priloZiti:

1. Presliku osobne iskaznice ili drugi dokaz o drZavljanstvu
Republike Hrvatske, ostalih drzava clanica Europskog
gospodarskog prostora i Svicarske Konfederacije

2. Dokaz o vlasnistvu objekta (izvadak iz zemljisne knjige i
pisana suglasnost suvlasnika objekta, ako objekt ima vise
vlasnika; pisana suglasnost vlasnika objekta ako zahtjev
predaje vlasnikov bracni ili izvanbracni drug, Zivotni
partner, srodnik u ravnoj liniji ili ¢lan obitelji)

3. Graficki prikaz smjestajnog objektas povrsinama
prostorija iskazano u m2 (povrsina modula)

4. Dokaz o uporabljivosti gradevine u kojoj ¢e se obavljati
djelatnost - prema Zakonu o gradnji (NN 153/13, 20/17,
30/19, 125/19)



https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2017_01_8_232.html
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5.Tabelu s elementima za kategorizaciju

Objekt u kojem ce se pruzati usluge treba ispunjavati
minimalne uvjete i uvjete za kategoriju. Opci i posebni
uvjeti za vrstu, odnosno vrstu i kategoriju objekta
propisani su opc¢im dijelom i prilozima:

Pravilnika o razvrstavanju i kategorizaciji
objekata u kojima se pruZaju ugostiteljske usluge
u domacdinstvu

2. PAUSALNI POREZ NA DOHODAK

Godisnji pausalni porez na dohodak izracunava se kao
umnozak broja kreveta i iznosa pausalnog poreza
(+prirez), a placa se tromjese¢no odnosno razmjerno
broju tromjesecja za koji se obveza utvrduje.

Odluke o visini pausalnog poreza po krevetu mozete
pronadi na stranici Porezne uprave.

Nakon 3to je iznajmljivac ishodio RjeSenje o odobrenju
za pruzanje ugostiteljskih usluga u domadcinstvu
potrebno je uputiti se s kopijom RjeSenja u nadleznu
ispostavu Porezne uprave u roku od 8 dana od dana
izdavanja odobrenja za obavljanje djelatnosti radi
upisa u registar poreznih obveznika.

Uz kopiju RjeSenja potrebno je popuniti i dostaviti Prijavu u
registar poreznih obveznika (Obrazac RPO)

Od 1.1.2020. godine, pausalni porez na dohodak placa se
prema mjestu nekretnine, a ne prema mjestu prebivalista
vlasnika kao do sada. Slijedom navedenog, uplatni rac¢uni su
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racuni lokalne jedinice gdje se nekretnina, odnosno
smjestajna jedinica nalazi.

Porezna uprava ¢e vam najkasnije do kraja oZujka poslati
porezno rjesenje s podacima o plac¢anju.

Vise o nadinu utvrdivanja godiSnjeg pausalnog poreza za
iznajmljivace procitajte OVDJE.

3. STANDARDIZIRANA PLOCA ZA
IZNAJMUIVACE

Na glavhom ulazu u objekt mora biti vidno istaknuta
propisana ploca s oznakom vrste i kategorije. PloCe trebaju
biti u skladu s rjeSenjem o kategorizaciji, a narucuju se kod
proizvodaca koji su odobreni od strane Ministarstva turizma.

Vise informacija, kao i popis proizvodaca standardiziranih
ploca pronadite OVDJE.

4. PRIJAVA GOSTUU

Prijava i odjava Vasih gostiju moZe se vrsiti iskljucivo putem
sustava eVisitor od 01. sije¢nja 2016. godine na
linku: www.evisitor.hr

Nakon dobivanja rjeSenja o iznajmljivanju, potrebno se javiti
(mailom ili osobno) u turisticku zajednicu na vasem podrucju
(ako ne postoji, potrebno se javiti u Turisticku zajednicu
Varazdinske Zupanije) kako bi dobili korisnicke podatke za
pristupanje eVisitor sustavu.



https://mint.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/kateg_domacinstva/180918_pravilnik_kateg_domacinstva.pdf
https://mint.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/kateg_domacinstva/180918_pravilnik_kateg_domacinstva.pdf
https://mint.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/kateg_domacinstva/180918_pravilnik_kateg_domacinstva.pdf
https://www.porezna-uprava.hr/hr_propisi/_layouts/15/in2.vuk2019.sp.propisi.intranet/propisi.aspx#id=gru704
https://www.porezna-uprava.hr/Gradani/Stranice/Nekretnine/Najmodavac-soba-i-postelja-turistima.aspx
https://mint.gov.hr/pristup-informacijama/kategorizacija-11512/standardizirana-ploce-za-objekte-koji-se-kategoriziraju/11513
http://www.evisitor.hr/
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Iznajmljivaci su obvezni u roku od 24 sata po dolasku, prijaviti
sve osobe kojima pruzaju uslugu noéenja, te u roku od 24 sata
odjaviti njihov boravak.

Uvodenjem sustava eVisitor visSe nije potrebno
voditi knjigu gostiju.

5. Registracija objekta u MUP-u

Svi iznajmljivaci, pravne i fizicke osobe, duzni su predati
zahtjev za registraciju objekta, u kojem pruZaju uslugu
smjestaja stranim drzavljanima, u nadlezni MUP. Zahtjev se
obraduje odmah, nakon cega se dobiva Sifra koja se unosi u
e-Visitor. Na temelju te registracije, strani gosti koji se unose
u e-Visitor automatski su prijavljeni MUP-u.

Za predaju zahtjeva u MUP potrebna je kopija RjeSenja o
kategorizaciji.

Zahtjev za registraciju objekta MUP-u moZe se predati i
elektronskim putem, koristeéi e-Usluga MUP-a RH.

6. Isticanje sluzbenog cjenika

Sluzbeni cjenik mora biti jasno istaknut u svakoj smjestajnoj
jedinici, a cijene na racunu koji se izdaje gostu moraju
odgovarati cijenama iz sluzbenog cjenika.

U cjeniku se navodi najvisa cijena koja se moZe naplatiti gostu za
uslugu, a na tu cijenu mogu se obracunavati popusti iz razlicitih

T e

razloga. Svi popusti moraju biti navedeni i iskazani na racunu
kojeg izdajemo gostu, ali osnovna cijena na racunu, na koju se
obracunava popust, mora odgovarati cijeni navedenoj u cjeniku.

Sluzbeni cjenik je to¢no propisan i mora sadrzavati naziv
smjestajnog objekta, ime i prezime vlasnika, adresu i OIB, vrstu
usluge, nacin naplate (po osobi, po nocenju itd.) cijenu koja
mora biti izraZena u kunama (smije biti navedena i priblizna
protuvrijednost u nekoj drugoj stranoj valuti), iznos boravisne
pristojbe, PDV (ukoliko niste u sustavu PDV-a navesti da on nije
ukljucen, ako Vam cijena sadrzi PDV onda posebno izraziti neto
cijenu i iznos PDV-a), navesti dodatne usluge, navesti datum
vazenja cjenika, potpis iznajmljivaca (vlastoruéni potpis
iznajmljivaca Cije je ime na Rjesenju).

Cjenik nije potrebno ovjeravati.

Iznajmljivaci koji su obveznici placanja godisnjeg pausalnog
iznosa boravisne pristojbe, duzni su cijenu boravisne pristojbe
uracunati u cijenu usluge smjestaja (ne smije biti posebno
istaknuta).

7. lzdavanje racuna i vodenje
evidencije o prometu

Prilikom izdavanja racuna za pruZene usluge, potrebno je
naznaciti ime i prezime, te adresu iznajmljivaca, datum
izdavanja racuna, broj racuna, ime i prezime gosta, vrstu,
koli¢inu i cijenu usluge.
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Racun treba biti ispisan u dva primjerka od kojih jedan ostaje
gostu, a drugi zadrzava iznajmljivac.

Iznajmljivac je duzan voditi Evidenciju o prometu (Obrazac EP) u
koju se upisuje ukupni iznos iskazan na izdanim rac¢unima. U
Evidenciji o prometu iznajmljiva¢é na kraju svakog dana,
evidentira sve izdane racune bez obzira na to jesu li naplaceni ili
ne. Temeljem obracunate evidencije prometa tekuée godine,
prema Zakonu o turistickoj clanarini upladuje se turisticka
¢lanarina prema razredu turistickog mjesta.

8. Clanarina

Prema odredbama Zakona o ¢lanarinama u turistickim
zajednicama iznajmljiva¢ je obveznik pladanja clanarine
turistickim zajednicama. Iznajmljivac je duzan do kraja veljace za
prethodnu godinu nadleznoj ispostavi Porezne uprave predati
prijavu turisticke clanarine (TZ obrazac), koja se obracunava
temeljem Evidencije o prometu.

Obracunatu c¢lanarinu potrebno je uplatiti na racun
turisticke zajednice mjesta u kojem pruzamo uslugu
smjestaja.

o

Na podrucju gdje nije osnovana turisticka zajednica ne
postoji obveza pladanja clanarine turistickoj zajednici.

9. Turisticka pristojba

Osobe koje pruzaju ugostiteljske usluge u domadinstvu ili na
obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu placaju godisnji
pausalni iznos turisticke pristojbe za svaki krevet (glavni i
pomocni).

Turisticku pristojou mogu uplatiti jednokratno u punom iznosu
do 31. srpnja tekuce godine ili u tri jednaka obroka, s tim da prvi
obrok dospijeva 31. srpnja, drugi 31. kolovoza, treci 30. rujna
tekuée godine, a uplatnice za placanje turisticke pristojbe
preuzimaju se iz sustava eVisitor.

Iznosi turisticke pristojbe za podrucje Varaidinske Zupanije
navedeni su na stranici 15 ove brosure.
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Nadlezna tijela u sustavu privatnog smjestaja u turizmu:

Upravni odjel za gospodarstvo i europske poslove — nadlezno upravno
tijelo ili ispostava za odredeno podrucje koje izdaje potrebna rjesenja,
kategorizaciju i dozvole za obavljanje turisticke djelatnosti nakon provedbe
inspekcija kojima se utvrduje zadovoljavanje potrebnih minimalnih
tehnickih uvjeta tehnickih uvjeta.

Porezna uprava — dokumentaciju koju izdaje nadlezan Ured drzavne uprave
potrebno je dostaviti nadleZznoj ispostavi Porezne uprave, radi upisa u
Registar poreznih obveznika.

Turisticka zajednica na lokalnom podrucju — pruzatelji turisti¢kih usluga
obavezni su vrsiti prijave i odjave gostiju preko sustava eVisitor. Korisnicke
podatke za pristup spomenutom sustavu izdaje Turisticka zajednica

VAZNO !

nadlezna za podrucje na kojem se obavlja turisti¢ka djelatnost, a podaci za
registraciju mogu se od TZ zatraziti mailom ili osobnim dolaskom.
Iznajmljivaci su Turisti¢koj zajednici duzni placati ¢lanarinu, osim ako je na
podrucju na kojem je osnovana turisticka zajednica odredeno drugacije.
Iznajmljivacdi imaju i obavezu placanja turisticke pristojbe, a uplatnice za
naveden troSak mogu se preuzeti iz sustava eVisitor.

Ministarstvo unutarnjih poslova - svi iznajmljivaci, pravne i fizicke osobe,
duzni su predati zahtjev za registraciju objekta, u kojem pruzaju uslugu
smjesStaja stranim drzavljanima, u nadlezni MUP. Nakon obrade
podnesenog Zahtjeva, MUP ¢e korisniku dostaviti Sifru koja se unosi u
sustav eVisitor. Unosom Sifre u sustav vrsi se registracija koja znaci da su
strani gosti koji se prijave u eVisitor automatski prijavljeni MUP-u.

Upravni odjel za gospodarstvo i
europske poslove Varazdinske Zupanije

Stanka Vraza 4, 42000 Varazdin

Ured Ivanec: DPure Arnolda 11, 42240
Ivanec

Kontakt osoba: Zlatko Kanjir

Telefon: 042/611-022

E-mail: zlatko.kanjir@vzz.hr

Porezna uprava, ispostava lvanec

Pure Arnolda 11, 42240 Ivanec

Telefon: 042/390-100
Faks: 042/390-044

Turisticka zajednica grada Ivanca
Trg hrvatskih ivanovaca 9b, 42240

Ivanec

Telefon: +385 (0)98 395 027
E-mail: info@ivanec-turizam.hr

Ministarstvo unutarnjih poslova,
Policijska uprava Varaidinska,
Policijska postaja Ivanec

Varazdinska ulica 13, 42240 lvanec
Telefon: 042/373 449

Telefaks: 042/373 433



mailto:zlatko.kanjir@vzz.hr
mailto:info@ivanec-turizam.hr
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REGISTRACIJA PRIVATNOG IZNAJMUIVACA

Kada krecete u postupak registracije privatnog iznajmljivaca sve potrebne
informacije zatrazit éete u Vama najblizem (nadleznom) uredu drZzavne
uprave, sluzbi za gospodarstvo, ali je uvjet da morate precizno i to¢no znati
koju vrstu forme i registracije djelatnosti Zzelite. Valja napomenuti da
ukoliko Zelite registrirati hotel ili kamp odmoriste, onda informacije o
minimalnim uvjetima necete dobiti u uredu drzavne uprave na Vasem
podrucju ve¢ u Ministarstvu turizma, Odjelu za kategorizaciju, u Zagrebu.
Ovdje je popis neophodnih dokumenata koje je potrebno priloZiti zahtjevu
za dobivanje RjeSenja za iznajmljivanje postelja turistima. Ukoliko
nedostaje neki od nabrojenih dokumenata, osobi/podnositelju zahtjeva
nece biti usvojen zahtjev te nece dobiti pozitivho RjeSenje za djelatnost
iznajmljivanja i ne moZe rijesiti svoj status iznajmljivaca.

1. Preslika osobne iskaznice

2. Lijecnicka svjedodZba da osoba ne boluje od dusevnih i zaraznih bolesti
(€l. 23.,24.i 25. Pravilnika o razvrstavanju i kategorizaciji objekata u kojima
se pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu — Narodne novine br. 88/07,
58/07 i 45/09). Iznajmljivadi zdravstvene potvrde, uvjerenja ili svjedodzbe
dobivaju od svojih obiteljskih lije€nika ili lije¢nika opce prakse. Moze se
pribaviti i od lije¢nika specijalista u ambulanti medicine rada, medutim tu
se potvrdu mora platiti.

Napomena: u zakonu nije propisano kako takav dokument mora izgledati,
pa su u praksi moguca razlicita tumacenja. Potvrdu od ovlastene
zdravstvene ustanove je potrebno po pravilniku pribaviti isklju¢ivo u
mjesecu travnju, oko cega takoder ima u praksi razli¢itin tumacenja.

3. Dokaz o vlasnistvu — zemljiSnoknjizni izvadak. Kupoprodajni ugovor se
nacelno ne priznaje (osim u iznimnim situacijama, npr. ukoliko na toj lokaciji
ne postoje zemljiSne knjige). Priznaje se i podneseni zahtjev za legalizaciju
nezakonito izgradene zgrade, na ime podnositelja (takva zgrada nije, niti
moze biti u zemljiSnim knjigama),

4. Dokaz da se gradevina moze koristiti odnosno izdano rjeSenje za
obavljanje djelatnosti sukladno odredbama Zakona o prostornom uredenju
i gradnji (Narodne novine br. 76/07 i 38/ 09), a u praksi su moguce varijante:

A. za gradevine izgradene prije 15.02.1968. — uvjerenje Gradskog ureda za
katastar i geodetske poslove da je kuéa upisana u katastarskom operatu
prije 15.02.1968. (s izvodom iz katastarskog plana kao sastavnim dijelom
uvjerenja)

B. za gradevine izgradene od 16.02.1968. do 19.06. 1991. — konacna
uporabna dozvola ili pravomoéna gradevinska dozvola izdana do
19.06.1991. i potvrda gradevinske inspekcije da u svezi s tom gradevinom
nije u tijeku postupak gradevinske inspekcije.

C. za gradevine izgradene od 20.06.1991. do 01. 10.2007. — konacna
uporabna dozvola ili pravomoéna gradevinska dozvola izdana od 20.
06.1991. do 30.09.2007. i uvjerenje za uporabu kojom se utvrduje da je
gradevina izgradena u skladu s gradevinskom dozvolom u pogledu vanjskih
gabarita i namjene D. za gradevine izgradene nakon 01.10.2007. — konacna
uporabna dozvola, a za objekte do 400 m2 dovoljno je rjeSenje o uvjetima
gradenja te izvjeS¢e nadzornog inZenjera o izvedbi gradevine s dokazom da
je investitor predao navedeno izvjesc¢e nadleznom tijelu graditeljstva
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5. Uvjeti za kategorizaciju apartmana, sobe ili kuée za odmor (Link u popisu
literature)

6. RjeSenje o ispunjenim uvjetima za zaStitu od buke — odnosi se na
rjeSenje koje donosi Zupanijska sanitarna inspekcija (Ministarstvo zdravstva
i socijalne skrbi, Uprava za sanitarnu inspekciju, Sluzba Zupanijske sanitarne
inspekcije) da su ispunjeni uvjeti za zastitu od buke.

7. lzvjesce o ispravnosti elektricnih instalacija (atest ovlastene tvrtke).

8. lzvjesce o nepropusnosti plinskih instalacija (atest ovlastene tvrtke).

9. lzvjesce o higijenskoj ispravnosti vode za piée iz kuhinje (atest
Higijenskog zavoda).

10. Uvjerenje o ispravnosti plinskog trosila (atest ovlastene tvrtke).

11. Upravna pristojba u upravnim biljezima (ex taksene marke) u iznosu od
70,00 kuna i 50,00 kuna na Ziro racun u korist proracuna Grada (Mjesta) i
svrhom: upravna pristojba.

12. Kad pribavite sve navedene dokumente, za drugu fazu potrebno je
ishoditi MTU ili MINIMALNE TEHNICKE UVJETE. U to spada oprema,

T e

namjestaj i sve ono Sto Vam uredenost i interijer apartmana mora
zadovoljavati. To je ujedno i ono sto ée Vam odgovaraju¢a komisija doci
pogledati i konacno rec¢i mozete li dobiti RjeSenje ili je potrebno napraviti
joS neke preinake. Pravilnik i obrasce moZete nac¢i na web stranici
Ministarstva turizma RH (www.mint.hr) ili direktno u propisima koji to
reguliraju: Zakon o ugostiteljskoj djelatnosti (NN 138/06, 152/08, 43/09,
88/10, 50/12 i 80/13) i Pravilnik o razvrstavanju i kategorizaciji objekata u
kojima se pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu (NN 88/07, 58/08 i
45/09).

PRIJAVE U USTANOVE

Nakon sto ste ishodili Rjesenje o obavljanju djelatnosti, potrebno je
uputiti se s kopijom i originalom RjeSenja u MUP (nadleznu
policijsku postaju), Poreznu upravu (nadleZnu poreznu ispostavu) i
Turisticku zajednicu. Provjerite u nadleznoj Turistickoj zajednici jesu
li dobili Vase Rjesenje.



https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/dodatni/299828.htm

OBVEZE I1ZNAJMUIVACA TIJEKOM POSLOVNE GODINE

A) BORAVISNA PRISTOJBA Osobe koje pruzaju ugostiteljske usluge
smjestaja u domacdinstvu plaéaju godisnji pausalniiznos boravisne pristojbe
za svaki krevet i smjesStajnu jedinicu u kampu sukladno RjeSenju o
odobrenju. Na dodatne (pomocne) krevete ne placa se godisnji pausalni
iznos boravisne pristojbe. Ako je prosje¢na popunjenost na podrucju opcine
duZa od 40 dana (provijeriti u TZ), svi iznajmljivaci (do i preko 4 postelje)
duzni su placati godisnji pausalni iznos boraviSne pristojbe po krevetu.
Boravisnu pristojbu po nocenju plaédaju samo pravne osobe (tvrtke i obrti,
kamp itd.) i svi nekomercijalni gosti, prijatelji i daljnja rodbina vlasnika kuca
i stanova za odmor (svi koji nisu prvi srodnici ili uza obitelj vlasnika).
Godisnji pausalni iznos boravisne pristojbe upladuje se na uplatni racun
boravisne pristojbe, i to: odjednom do 31. srpnja tekuée godine ili u tri rate

VAZNE NAPOMENE
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od kojih prva dospijeva do 31. srpnja, druga do 31. kolovoza, a trec¢a do 30.
rujna tekuée godine.

B) CLANARINA Turistickoj zajednici Stopa &lanarine ovisi o turistickom
razredu naselja u kojem je smjestajna jedinica (A, B, Cili D) i o skupini u koju
je razvrstana djelatnost kojom se fizicka osoba bavi. Primjenjuje se na
ukupan promet prikazan u Knjizi evidencije prometa. Stopu ¢lanarine cete
dobiti u nadleznoj Turistickoj zajednici, koja Vam ujedno moZe pruZiti
pomoc¢ kod izracuna iznosa ¢lanarine koju ste duzni platiti.

C) GODISNJI PAUSALNI POREZ NA DOHODAK Utvrduje se poreznim
rieSenjem kojeg donosi i dostavlja na ku¢nu adresu nadlezna ispostava
podrucnog ureda Porezne uprave u Cetiri godiSnje rate

® U praksi vecih Turistickih zajednica je da se svake godine informiraju o eventualno nastalim promjenama u zakonodavstvu te na osnovu tih podataka izraduju

Informativne upute za pruZanje ug. usluga u domadinstvu. PotraZite svake godine nove Upute u nadleznoj Turistickoj zajednici.

e Fizicka osoba / privatni iznajmljiva¢ koji nije obrtnik ili trgovac, moZe pruZati usluge smjestaja u 10 soba, odnosno 20 postelja, u koji se ne ubrajaju pomocni

kreveti.

e MoZete zatraZiti registraciju za cjelogodisnje poslovanje ili samo ljeti — za razdoblje od 1. svibnja do 31. listopada. Ako Vam odgovara, registraciju moZete

zatraZiti i za krace razdoblje nego Sto je ljetna sezona.
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STO KADA DODE TURISTICKA INSPEKCIJA ?
Turisticka inspekcija dio je turizma i vrsi kontrolu ispravnosti vaseg poslovanja.

DA BISTE IZBJEGLI NEUGODNOSTI | KAZNE, EVO STO TREBATE IMATI:

RJESENJE O ODOBRENJU ZA PRUZANJE TURISTICKIH USLUGA
ISTAKNUTU STANDARDIZIRANU PLOCU NA ULAZU U OBJEKT
ISTAKNUTU VRSTU KATEGORUE OBJEKTA

ISTAKNUTI CJENIK (CJENA USLUGE* POPUST DO + INFO O
PLACANJU BORAVISNE PRISTOJBE)

5. KNJIGU RACUNA S TOCNIM NAZNAKAMA CUENA | KOLICINA (i
popustom ako postoji) Gostu se izdaje tocan racun sa naznakama
koli¢ine i cijene, odnosno odobrenim popustom za svaku pruzenu
uslugu. Ukoliko pak rac¢un izdaje turisticka agencija za Vase ime i Vas
racun, tj. ukoliko oni drze naplatu, iznajmljiva¢ nije duZan izdati
raun. Priznaje se neizdavanje raCuna ukoliko iznajmljiva¢ ima

PwWwbNpRE

izvjeS¢e agencije koje potvrduje da su oni izvrsili naplatu.

6. VODITE POPIS GOSTHU | KONTROLIRAJTE STANJE NA E-VISITOR
NAPOMENA: prilikom odjave gostiju trebate kliknuti ,,odjava“, radite
provjere i intervenirajte na vrijeme.

7. GOSTU TREBATE OMOGUCITI PODNOSENJE PISANIH PRIGOVORA
Knjiga prigovora, jos putem e-maila, faksa, postom; o tome istaknuta
obavijest, mozda najbolje u Knjizi dobrodoslice

8. POTVRDU O UPLATI GODISNJEG PAUSALNOG IZNOSA BORAVISNE
PRISTOJBE

9. POTVRDU O UPLATI GODISNJEG PAUSALNOG POREZA
10. POTVRDU O PLACANJU CLANARINE TURISTICKOJ ZAJEDNICI

11. ONLINE OGLASAVANIE - kod oglasavanja i reklamiranja usluge koristite
oznaku kategorije koju imate

12. POSTAVITE EVAKUACUSKI PLAN — vidljivo tlocrt vase kuée s uputama
za izlaz u slucaju poZara.

13. PRVA POMOC - Kutija prve pomodéi postavljena na vidljivom mjestu
(kupaona)
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Obveze iznajmljivaca u doba korona krize

Vlada Republika Hrvatske donijela je mjere kojima je cilj ublazavanje financijskog udara na osobe koje pruzaju ugostiteljske usluge u

domacinstvu ili na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu.
TURISTICKA PRISTOJBA (PAUSAL)

Pravilnik o odgodi ili oslobadanju od plaéanja turisti¢ke pristojbe za osobe
koje pruzaju ugostiteljske usluge u domadinstvu ili na obiteljskom
poljoprivrednom gospodarstvu (NN 36/2020 ) stupio je na 26.03.2020.
godine.

e U 2020. godini pladaju samo pola iznosa godiSnjeg pausala
turisticke pristojbe

e za cijelu 2020. godinu te se osobe oslobadaju pladanja turisticke
pristojbe za pomocne krevete

e obrada podataka za mjeru ide automatski preko sustava eVisitor

TURISTICKA CLANARINA (pausal)

Od 1. sije¢nja 2020. na snazi je novi model obracuna turisticke ¢lanarine —
¢lanarina se plaéa pausalno po krevetu:

e 45,00 kn/glavni krevet
e 22,50 kn/pomocni krevet

Zbog pandemije COVID-19, 31.07.2020. na snagu je stupio Pravilnik o
dopuni Pravilnika kojim se:

e visina godisnjeg pausalnog iznosa ¢lanarine umanjuje za 50%
e pausalniiznos ¢lanarine ne plaéa se na pomoéne leZajeve

e zaduzZenje za 2020. godinu jednako je umnosku broja glavnih
kreveta i 50 % umanjenog iznosa pausala (22,50 kn)
e ostaje obveza podnosenja izmijenjenog obrasca TZ 2

PAUSALNI POREZ NA DOHODAK

Obveznici pla¢anja pausalog poreza na dohodak, mogu nadleZnoj poreznoj
upravi predati Zahtjev za odgodu placanja uslijed posebnih okolnosti (link
na Zahtjev OVDIJE).

Uvjet za podnosenje zahtjeva:

e obveznici nemaju dospjelog nenaplacenog poreznog duga
e lijeiznos njihovog poreznog duga manji od 200,00 kuna

Ispunjeni obrazac posaljite emailom na adresu nadlezne porezne uprave.

Za sve dodatne informacije o provedbi ovih mjera slobodno kontaktirajte
Ministarstvo turizma na adresu elektronicke poste mintcz@mint.hr.
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https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/full/2020_03_36_764.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2020_07_88_1674.html
https://www.porezna-uprava.hr/Dokumenti%20vijesti/Zahtjev%20za%20odgodu%20pla%C4%87anja.pdf
mailto:mintcz@mint.hr
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Zakonom o izmjenama i dopuni Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti koji je stupio na snagu 8. travnja 2020. godine (NN 42/20) donose se sljedece
izmjene:

Ostala opca pravila i uvjeti u vrijeme pandemije COVID-19

produZenje roka vaZenja privremenih rjeSenja za ugostiteljske objekte, objekte u domacinstvu i na obiteljskom poljoprivrednom
gospodarstvu do kraja 2021. godine (rije¢ je o objektima koji su dobili privremena rjeSenja jer jos nemaju rjeSenje o legalizaciji, ali je

zahtjev za legalizaciju predan u roku)

davanje ovlasti ministru da u uvjetima posebnih okolnosti propiSe odstupanja od standarda kada je rije¢ o obvezama ugostitelja,

iznajmljivaca, ¢lanova ili nositelja obiteljskih poljoprivrednih gospodarstava

Upucuju se svi iznajmljivaci da se pridrZavaju i redovito prate preporuke
Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo, a neke od njih su:

Postivanje fizicke udaljenosti posjetitelja u smjeStajnom objektu
Na ulazu staviti dozator s dezinfekcijskim sredstvom na bazi
alkohola u koncentraciji ne manjoj od 70 %

Na ulazu postaviti informacije o higijenskim postupcima ili
smjernicama o pravilnom ponasanju i mjerama zastite

PosStovati pravila maksimalnog broja dozvoljenih osoba u
odredenim zajednickim prostorima

Osigurati dostatnu koli¢inu zastitnih maski i rukavica za djelatnike
koji ulaze u smjestajne jedinice gosta (spremacice, djelatnici
odrzavanjaisl.)

Redovito prozracivati prostor

Ukoliko u smjeStajnom objektu postoji recepcija, potrebno ju je
dezinficirati prilikom svakog prijema i odjave gostiju

Pojacano cCis¢enje, dezinfekcija i prozracivanje javnih sanitarnih
prostora svaka dva sata

U sludaju potrebe osigurati gostima dostupne termometre te
zastitne maske i rukavice ukoliko iste zatraze

Izbjegavati dodirivanje lica, usta, nosa i oc€iju, rukovanje i bliski
razgovor s gostom te odrzavati socijalnu distancu

Prilikom kasljanja ili kihanja, pokriti usta i nos laktom ili papirnatom
maramicom koju odmah treba baciti u smece i oprati ruke
Redovito prati ruke sapunom i vodom i/ili koristiti dezinficijense na
bazi alkohola ili drugog sredstva prikladnog za kozu

Uklonite posteljinu, jastuénice, deke i druge tkanine te ih operite.
Za pranje koristite perilicu rublja (program na temperaturi od
minimalno 60 °C) i deterdzZent za pranje rublja
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Postupak kod pojave bolesti u gosta u turistickom smjeStajnom objektu u vrijeme pandemije COVID-19

Odgovorna osoba odnosno osoba koju on ovlasti u smjestajnom
objektu obavjesStava o bolesti gosta lije¢nika u ugovornoj ambulanti
Ako u prvom kontaktu s lije¢nikom, nadlezni lije¢nik postavi sumnju
da je osoba zaraiena virusom SARS-CoV-2 odgovorna osoba
smjestajnog objekta zamoli gosta da ostane u smjestajnoj jedinici
sa zatvorenim vratima te osigura bolesnom gostu medicinsku
(kirursku) masku i papirnate maramice u dovoljnoj kolicini te uputi
gosta da ne izlazi iz sobe sve do lije¢nickog pregleda

Pri postavljanju sumnje na COVID-19, uzima se ili organizira
uzimanje brisa radi pravovremene dijagnostike COVID-19 infekcije
i odreduje se bolesnom gostu i njegovim bliskim kontaktima
izolacija u smjestajnim jedinicama do prispijeca rezultata testiranja
Zaposlenici smjesStajnog objekta odnosno pruZatelji usluga
smjestaja u domacdinstvu ne ulaze u sobu u kojoj je osoba pod
sumnjom na COVID-19 i sobe u kojoj su njezini bliski kontakti, a
goste se obavijesti da se zamjena posteljine kao i ¢iS¢enje sobe
nece odvijati u uobic¢ajenim razmacima i na uobicajeni nacin. Svaki
takav gost mora sam odrzavati Cistocu sobe/prostora u kojem
boravi sa sredstvima koja ¢e smjesStajni objekt ustupiti na
raspolaganje

U manjim ili apartmanskim smjestajnim objektima ¢ée vlasnik ili
odgovorna osoba za smjestaj organizirat dostavu hrane i ostalih
potrepstina za gosta do vrata sobe

Ako postoji potreba kontakta s bolesnim gostom za vrijeme ¢ekanja
na rezultate testiranja na COVID-19, odreduje se jedna osobu koja
¢e se baviti tim gostom uz obvezno noSenje zastitne medicinske
maske i rukavica te odrzavanje fizicke udaljenosti od bolesnika
Gosta kojemu je COVID-19 potvrden i njegovo zdravstveno stanje
zahtjeva hospitalizaciju, transportira se u zdravstvenu ustanovu
sukladno uputi lije¢nika

U dogovoru s nadleznim lijecnikom, domacim gostima kod kojih je
potvrdena bolest COVID- 19 s blagim simptomima ili koji nemaju
simptome bolesti, preporucljivo je da se upute se u izolaciju u
vlastitom smjestaju

Zaposlenik odnosno osoba u domacdinstvu u kojemu se pruza usluga
smjestaja koji su bili u bliskom kontaktu s osobom kojoj je potvrden
COVID-19, moraju biti podvrgnut izolaciji u domu ili organiziranoj
izolacijskoj jedinici

Ostale preporuke mozete pronaci OVDJE, a takoder se preporuca da se redovito prate sluzbene stranice Hrvatskog zavoda
za javno zdravstvo i najnovije preporuke koje mozete pronaci OVDJE.
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https://www.hzjz.hr/sluzba-epidemiologija-zarazne-bolesti/koronavirus-najnovije-preporuke/
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Planinarski grad

Vaznost turizma i iskoriStavanja turistickih potencijala
prepoznata je od strane gradskih sluzbi Grada Ivanca te je upravo iz
tog razloga pokrenut proces brendiranja Ilvanca kao planinarskog
grada. Kroz povezivanje prirodnih resursa, tradicije, infrastrukture u
vidu Muzeja planinarstva te modernih trendova u turistickom
sektoru, stvaraju se preduvjeti za kontinuiran i sveobuhvatan razvoj
turizma na Sirem podrucju grada Ivanca. Sluzbenim brendiranjem
Ivanec sada posebno istiCe ovaj identitet kao nacionalnu posebnost
(prvi planinarski grad u Hrvatskoj) te ga nastoji uciniti tipicnim i
prepoznatljivim u hrvatskoj turistickoj ponudi. Cilj je stvoriti
prepoznatljiv proizvod koji ¢ée privuéi turiste i omoguditi svim
turistickim djelatnicima da svoju ponudu ili proizvode (gastronomija,
smjestaj, suveniri, turisticki aranZzmani i sl.) uklope u ovu jedinstvenu
pricu te budu vidljiviji i prisutniji na trziStu. Sinergija javnog i
privatnog sektora neophodna je za odrzivo turisticko planiranje i
razvoj.

Kao moderan, kvalitetan i besplatan oblik promocije, turistickom
sektoru na raspolaganju stoji web katalog IvanecBiz -
https://www.ivanechiz.com/ . Razvijen kroz EU projekt Poslovne
zone lvanec d.o.o. i njezinog specijaliziranog odjela Projektnog ureda
za EU fondove, a u suradnji s Gradom lIvancem, poslovni katalog

sadrzZi zasebnu kategoriju za turisticku djelatnost ,Sport, rekreacija,
turizam” te omogucuje svim subjektima koji nude turisticke usluge
OPG-ovima, turistickim agencijama, izletiStima, hotelima,
ugostiteljskim objektima, planinarskim domovima i dr. da na ovoj
jedinstvenoj web platformi promoviraju svoje proizvode i usluge.

U nadolazeéem razdoblju, Grad Ivanec i Poslovna zona
Ilvanec d.o.o. nastavit ce aktivno podupirati razvoj
turistickog sektora na lokalnom podrucju kroz razne
potporne programe i savjetodavne usluge.

Planiran je razvoj novih vrsta potpora za subjekte koji se bave
turistickom djelatnoscu, ukljucujuéi i OPG-ove koji imaju turisticku
djelatnost, a koji se krecu u smjeru uvodenja i prosirenja turisticke
ponude i teZe ostvarenju boljih turistickih rezultata. Turistickom
sektoru su kontinuirano na raspolaganju potpore koje Grad lvanec i
Poslovna zona Ivanec d.o.o. raspisuju za mala i srednja poduzeda
svake godine, a odnose se na pripremu i provedbu EU projekata,
redovito savjetovanje i informiranje, besplatne edukacije i seminare
te zajednicko predstavljanje na raznim sajmovima i manifestacijama
bez kotizacije.
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SadrZaj ove brosure iskljuciva je odgovornost Poslovne zone Ivanec d.o.o.

*U trenutku izrade Bro3ure svi propisi koji se spominju su trenutno vazedi te su podlozni promjenama Listopad, 2020.
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